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Alla C.A. di Maria Pia Tagliabue
Sindaca di Cabiate CO

Trasmissione a mezzo mail:
sindaco@comune.cabiate.co.it

Como, 28 luglio 2026

Gentilissima Sindaca,

in riferimento alla Sua email dello scorso 22 giugno, avente ad oggetto la richiesta di un
aggiornamento circa 'avanzamento dei lavori infrastrutturali previsti dal Progetto Polis e al
ripristino del servizio a seguito del grave evento criminoso che ha interessato I'Ufficio
Postale di Cabiate, si rappresenta quanto segue.

Come noto, I'intervento relativo al progetto Polis presso il sito di Cabiate si € contraddistinto
per una particolare complessita realizzativa, conseguente alla rilevante entita dei danni
causati dall’evento criminoso verificatosi nel mese di dicembre. Tale evento ha
compromesso in maniera significativa l'integrita della struttura, rendendo necessaria una
revisione progettuale degli interventi previsti, finalizzata non solo al ripristino delle
funzionalitd dell'immobile, ma anche all'innalzamento degli standard di sicurezza, in
coerenza con i requisiti di tutela del sito e della clientela.

Comprendiamo pienamente le esigenze della cittadinanza, in particolare delle fasce piu
fra ifi), e siamo consapevoli dei disagi che il temporaneo differimento della riapertura
dell’Ufficio Postale puo comportare.

Al riguardo, desideriamo rassicurarLa che sono in corso tutte le attivita necessarie al
completamento degli interventi previsti nell’ambito del 1proget'co Polis e che le strutture
operative stanno operando con il massimo impegno al fine di garantire la riapertura
dell’Ufficio Postale in sicurezza e nel minor tempo possibile.

Resta ferma, da parte di Poste Italiane, la massima attenzione verso il territorio e la volonta
di contenere quanto piu possibile i tempi di indisponibilita del servizio, garantendo nel
contempo standard qualitativi adeguati e pienamente coerenti con gli obiettivi del progetto.
Confermiamo la nostra piena disponibilita a mantenere un dialogo costante con
I’Amministrazione comunaﬁa e a fornire ogni aggiornamento utile.

A tal proposito, desidero comunicarle che I'ufficio postale riaprira al pubblico il 23 settembre
p.v., salvo imprevisti di cui sara data tempestiva comunicazione.

Preme inoltre evidenziare che Poste Italiane, societa quotata in Borsa, ha sempre continuato
ad offrire il servizio agli utenti durante il periodo di chiusura, mettendo a disposizione della
clientela 'ufficio postale di Perticato, sito in Via Alessandro Manzoni 2 a Mariano Comense,
aperto dal lunedi al venerdi dalle ore 08:20 alle ore 13:45 e il sabato dalle ore 08:20 alle ore

12:45.

La presenza sul territorio e un asset strategico per I’Azienda che ha intrapreso, e sta portando
avanti negli ultimi anni, un percorso di vicinanza ai territori meno densamente popolati.

A tal proposito, € infine opportuno sottolineare che, a seguito dell’acquisizione di- LIS
Holding S.p.A. nel 2022, Poste Italiane ha rafforzato la propria presenza sul territorio nel
mercato italiano dei pagamenti di prossimita con una rete di circa 51.000 punti vendita
convenzionati e un’offerta aggiuntiva che si compone di diversi servizi, tra cui il pagamento
di bollettini, carte di pagamento prepagate, ricariche di telefonia e vouchers, nonché
soluzioni per esercenti ed imprese. Nello specifico, presso il Comune di Cabiate sono
presenti 4 punto LIS e 3 Punto Poste a disposizione dei cittadini e clienti, che puo supportare
parte dell’operativita degli uffici postali.
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Ringraziandola per I'attenzione, 'occasione e gradita per porgerLe cordiali saluti.

Il Responsabile della Filiale di Como
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